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Die Technogroup hat in Österreich alle ihre Vorgaben erreicht und 
konnte in vielen Regionen und Branchen Zugewinne verzeichnen. 
Aufgrund des erfolgreichen Jahres 2010 wurden die Ziele nun höher 
gesetzt. 
 
  

 

 

 

Die Zielsetzung im Januar 2010 wurde von Gebhard Dieser, 
Geschäftsführer der Technogroup in Deutschland und seinen 
österreichischen Partnern für Technik, Support und Vertrieb 
Gerald Chyczy und Harald Adamek definiert: Die bestehenden 
Kunden nun auch direkt in Österreich mit dem IT-Service der 
Technogroup zu bedienen, neue Partnerschaften und Netzwerke 
aufzubauen – so war die Positionierung als 
Drittwartungsanbieter in einem hart umkämpften Markt. Mit 
Hauptsitz in Wien und an drei weiteren Stützpunkten – Graz, 
Linz, Salzburg – ist nun Technogroup in dem österreichischen 
Markt seit über einem Jahr präsent und der Erfolg gibt den IT-
Spezialisten inzwischen eigenen Angaben zufolge Recht. 
 
Das Angebot umfasst einerseits die Möglichkeiten der 
Kostenreduktion für die Kunden und Partnerstrukturen durch 
das bestehende Fachwissen in Support, Projektumsetzung im 
Serverumfeld diverser Hersteller sowie Beratung und 
Unterstützung in den unterschiedlichsten Aufgaben und 
Bereichen. 
 
Wie die kürzlich gemachte Rückschau ergeben hat, wurden laut 
der Technogroup alle Zielvorgaben erreicht und darüber hinaus 
konnten die Österreicher Kunden in vielen Regionen und 
Branchen gewinnen können. Aufgrund des erfolgreichen Jahres 
2010 wurden die Ziele nun höher gesetzt: Der noch nicht durch 
Third Party Maintenance übersättigte Markt habe zahlreiche 
Optionen offen, die durch einen Ausbau des Technikerteams 
und des Vertriebs nun noch weiter verstärkt werden sollen, so 
das Unternehmen in einer Aussendung.  
 
Ein weiterer Schritt der Österreicher ist es, die 
Serviceerbringung auch für Kunden im Umfeld der 
Nachbarnländer anzubieten. Schon heute werden dort 
Unternehmen mit Ersatzteilen versorgt und Leistungen erbracht 
und für das laufende Jahr sind weitere strategische 
Ausrichtungen geplant. (pi) 
 

 


